CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Article 1 : OBJET

Les présentes conditions générales ont pour objet de définir les droits et obligations de chacune des 2 parties
désignées par « le client » ou « I’éléve » et «Aerial Dan’S» ou « le studio ». Tout client de Aerial Dan’S est
tenu de lire les présentes conditions générales et d’accepter les conditions relatives a I’utilisation du site. Tout
client des prestations fournies par Aerial Dan’S accepte de ce fait et sans restriction les présentes conditions
générales. En contrepartie, Aerial Dan’S s’engage & mener & bien les prestations fournies, conformément aux
conditions stipulées dans ces conditions générales. Pour contacter Aerial Dan’S vous pouvez écrire en
Francais ou en Anglais par voie électronique ou par voie postale.

Article 2 : RESPONSABILITE

Afin d’assurer sa sécurité et celle des autres éléves, au sein du studio, 1’éléve s’engage expressément a
respecter le contenu des cours et toutes les régles de sécurité s’appliquant aux cours de Aerial Dan’S :
Informer son professeur et le studio de tout probléme physique, maladie ou blessure existant(e) ou nouveau

Respecter les horaires, effectuer les échauffements et étirements en entier pour prévenir les blessures ;
Respecter les autres éléves ;

Respecter les consignes des professeurs ou intervenants extérieurs concernant la sécurité, I’exécution des
mouvements et les mouvements que 1’éléve peut effectuer ou non ;

Rester toujours vigilant(e) et concentré(e) pendant I’exécution des mouvements, méme ceux acquis ;
Travailler les mouvements a gauche et a droite pour prévenir les blessures dues a la répétition asymétrique
des mouvements ;

Pratiquer en binbme avec un autre éleve afin de pouvoir se parer mutuellement sur les figures qui le
nécessitent ;

Ne jamais effectuer un mouvement nouveau ou dangereux sans la parade du professeur ;

Ne pas appliquer de cosmétique gras (creme, huile, lait) sur le corps et les mains le jour du cours pour ne pas
rendre le matériel glissant en pole dance/cerceau aérien ou ne pas imprégner les tissus en hamac aérien ;
L’accés aux cours n’est pas recommandé aux femmes enceintes (travail de la ceinture abdominale,
mouvements contraignants...). En cas d’accident, 1’¢éléve accepte que les membres de 1’équipe de Aerial
Dan’S interviennent pour les premiers secours.

Comme toute autre discipline acrobatique, la pole dance et autres arts aériens induisent des risques de
blessure, chute ou dommage corporel pouvant aller dans de trés rares cas jusqu’a la paralysie, le coma ou la
mort. En achetant toute prestation chez Aerial Dan’S, le client déclare avoir pris pleine connaissance de ces
risques et les accepter. 1l déclare se reconnaitre responsable de toutes conséquences découlant de sa pratique
et dégager de toute responsabilité Aerial Dan’S, les membres de son équipe ou intervenants extérieurs, en
renongant & toute plainte ou poursuite contre Aerial Dan’S, les membres de son équipe ou intervenants
extérieurs en cas d’accident, blessure, dommage ou douleur causés par sa participation a un cours chez Aerial
Dan’S.

S’il est mineur, le client s’engage expressement a en informer le professeur et Aerial Dan’S et a faire lire,
approuver et signer les présentes CGV par ses responsables légaux avant d’acheter toute prestation.

Le client déclare avoir pleine capacité physique a pratiquer I’ensemble des disciplines pratiquées au sein du
studio en participant aux cours de Aerial Dan’S. Il est de la responsabilité du client de faire établir un certificat
médical le déclarant apte a la pratique du sport et des disciplines enseignées au studio sans délai des son
premier cours payant.

Il est de la responsabilité du client de détenir une assurance responsabilité civile personnelle en cas
d’accident, de dommages qu’il pourrait causer aux tiers, de bris ou perte d’objets personnels, ou d’en assumer
personnellement les frais inhérents.

Article 3 : RESPONSABILITE ET UTILISATION DU PRESENT SITE

Il revient au client de s’informer grace au présent site internet et de formuler toute autre demande a Aerial
Dan’S. Le contenu de ce site est & usage informatif exclusivement. La responsabilité de Aerial Dan’S vis-a-
vis de tiers ne saurait en aucun cas étre engagée en dehors de ses cours. Il est vivement déconseillé d’essayer
de reproduire en dehors des cours les figures représentées en photos ou les chorégraphies présentées en vidéos
sur ce site. Elles présentent des risques (décrits dans 1’ Article 2) et nécessitent un apprentissage progressif et
rigoureux que Aerial dan’S ne peut garantir qu’au sein de ses cours. Aerial Dan’S ne saurait étre tenu pour
responsable vis & vis des tiers d’une blessure ou d’un accident survenus en dehors de ses cours. Les photos



de ce site sont non contractuelles. Les propos tenus sur ce site ne représentent que 1’opinion de leur auteur et
n’engagent pas les sociétés, entreprises ou collectifs mentionnés ou auxquels il peut étre associé. Tout
contenu téléchargé se fait aux risques et périls de I’utilisateur et sous sa seule responsabilité.

Acrticle 4 : CONDITIONS DE VENTE

Les cours sont vendus a 1’unité ou par cartes de plusieurs cours. Les cartes de cours donnent accés aux seuls
cours collectifs dans la limite des places disponibles et ont une durée de validité préalablement définie. Les
cours hebdomadaires réguliers sont disponibles a la réservation par internet sur le logiciel de réservation en
ligne dédié dans le menu « Planning&Tarifs» du site internet du studio. Via ce logiciel de réservation en
ligne, il est possible de réserver plusieurs cours & I’avance ou de s’inscrire juste avant un cours, sous réserve
de places disponibles. 1l est conseillé de réserver ses cours a I’avance. Pour garantir le bon fonctionnement
des cours et du studio, la réservation préalable de tout cours pris au studio est obligatoire. 1l est demandé de
ne réserver que les cours réellement pris et d’annuler au minimum 7 heures a I’avance un cours réservé en
cas d’imprévu et/ou d’absence pour libérer une place. En cas d’annulation effectuée moins de 7h avant le
cours, le cours sera automatiquement décompté.

Article 5 : CONDITIONS DE PAIEMENT

Le reglement des prestations s’effectue directement via le logiciel de réservation dédié sur le site internet du
studio, ou directement au studio (cheéque ou en espéeces dans ce cas). Les prestations sont toujours réglées
avant ’exécution de celles-ci. Les cartes de cours peuvent étre réglées en plusieurs cheques donnés en méme
temps et en intégralité avant I’exécution des prestations (voir les conditions avec le studio). Aerial Dan’S
s’engage dans ce cas a encaisser chacun des chéques a un mois d’intervalle.

Article 6 : DEROULEMENT ET TARIFS DES PRESTATIONS
Les tarifs mentionnés ici sont exprimés en euros, toutes taxes comprises (TTC).

TOUTES ACTIVITES

Cours d'essai : 15 € - Valable une seule fois

Cours a l'unité : 20 € - Valable 2 mois

Carte Découverte 3 cours : 40 euros - Valable 2 mois
Carte 10 Cours : 180 € - Valable 4 mois

Carte 20 Cours : 330 € - Valable 7 mois

Carte 40 Cours : 590 € - Valable 12 mois

POLE DANCE KIDS/ADOS
Cours Essai : 10€ - Valable une seule fois
Abonnement annuel 1 cours/semaine (Septembre a Juin hors vacances scolaires) : 350€

FORFAITS POLE DANCE ILLIMITE

Forfait Annuel Illimité : 89 € / mois - Valable 12 mois

Forfait Trimestriel lllimité : 109 € / mois - Valable 3 mois
FORFAITS TOUTES ACTIVITES ILLIMITE

Forfait Annuel Tout Hllimité : 99 € / mois - Valable 12 mois
Forfait Trimestriel Tout Illimité : 119 € / mois - VValable 3 mois

COURS PRIVES & SEMI-PRIVES

- Cours privé 1h: 50 €

- Cours semi-privé 1h (2 ou 3 prs) : 30€ par prs

- Cours collectif privé 1h30 (anniversaire, evjf...) : 25€ par prs (min. 4 prs)

Etudiants de moins de 25 ans et mineurs : -10% sur présentation de la carte étudiante et/ou de la carte
d’identité

Les cours doivent étre réglés a I’avance.
Tout cours non utilisé durant la date de validité indiquée sera perdu, sans remboursement ou report possible.



Article 7 : ANNULATIONS DE COURS

En raison du nombre limité d’inscrits & un cours, toute annulation doit étre effectuée au moins 7 heures avant
I’heure de début du cours concerné sur le logiciel de réservation en ligne. Toute annulation effectuée moins
7 heures a I’avance justifiera le décompte automatique du cours réservé, sauf justificatif prouvant le caractére
imprévisible de I’absence au cours. Dans le cas d’un cours complet, le studio peut donner priorité aux éleves
ayant acheté une carte par rapport aux éléves n’ayant encore acheté aucune formule, sous réserve d’en
informer ces derniers au préalable par mail ou téléphone. Si pour une raison exceptionnelle et motivée un
cours doit étre annulé par Aerial Dan’S, le montant du cours ne sera pas débité et les éléves sont informés a
I’avance par mail de cette annulation. Aerial Dan’S s’engage a toujours faire en sorte que les éléves puissent
rattraper rapidement le cours ainsi annulé.

Article 8 : RESILIATION ET RETRACTATION

Les prestations, cours a 1’unité et cartes de cours ne peuvent &tre remboursés une fois achetés et réglés.
Aerial Dan’S permet la prolongation d’une carte de cours d’une durée maximale de 12 mois sans complément
de prix pour tout client momentanément empéché de bénéficier des prestations pour des causes tenant a son
état de santé ou a ses activités professionnelles, sous prétention d’un justificatif médical ou attestation de
I’employeur (grossesse, stage hors région etc...)

Le client peut résilier unilatéralement son abonnement ou sa carte de cours lorsque pour des causes de santé
ou professionnelles il est définitivement empéché de bénéficier des prestations de service du studio. Le client
devra en faire la demande par une lettre de résiliation recommandée, avec accusé de réception accompagnée
d’un certificat médical interdisant la pratique du sport, ou d’un justificatif de mutation professionnelle ou de
déménagement a plus de 50 km du studio du prestataire. Le certificat médical est a fournir sous 15 jours
maximum apres la date du début de 1’arrét fourni par le médecin. Le client peut dans ce cas demander la
suspension définitive des encaissements a venir dans le cas de cartes payées en plusieurs fois, mais ne peut
en aucun cas se faire rembourser les sommes déja encaissées.

Si par ailleurs la date de réception de la demande de résiliation intervenait apres une échéance de paiement,
le client bénéficiera des services du mois qui la suit.

Si pour une raison exceptionnelle, ¢’est le studio qui n’était pas en mesure d’assurer ses prestations :

- de maniere temporaire : la durée de validité des cartes serait reportée d’autant ;

- de maniére définitive : le client pourra étre remboursé des cours restants sur sa carte. Le calcul de la somme
a rembourser par Aerial Dan’S au client se fera comme suit : montant de la prestation achetée auquel seront
soustraits les montants correspondants aux cours déja consommeés au tarif du cours a l'unité.

Enfin, en cas de NON PAIEMENT ou en cas de non-respect des présentes Conditions Générales de Vente,
le studio pourra alors résilier de plein droit la carte du client et exiger le paiement de toute somme due au
titre de cette carte.

En aucun cas un client ne peut revendre son abonnement a une tierce personne.

Article 9 : AVANTAGES PARTICULIERS

Sur présentation au studio d’une carte Etudiant en cours de validité pour les étudiants ou d’une carte d’identité
dans le cas de mineurs, les étudiants et mineurs bénéficient d’une réduction de 10% sur les prestations
achetées au studio.

Article 10 : BONS CADEAUX

Les bons cadeaux seront offerts sous forme d’ouverture d’un compte dans la réservation en ligne, crédité de
la prestation offerte, a la date choisie, doublé d’une carte cadeau imprimée du studio. La validité des bons
cadeaux est la méme que celle des prestations auxquelles ils correspondent. Au-dela de la date de validité du
bon cadeau, la prestation n’est plus assurée. Un bon cadeau valable pour une prestation, dans la limite de sa
date de validité, peut étre échangé sous forme d’avoir pour toute autre prestation ou produit du méme montant
ou d’un montant supérieur avec acquittement par avance de la différence par le client.

Article 11 : POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Aucun usage autre que celui servant a mener a bien les prestations de Aerial Dan’S ne sera fait des données
personnelles collectées sur le site internet ou au studio, sauf sur réquisition judiciaire. L’utilisateur du site
internet du studio dispose par ailleurs d’un droit d’accés, de rectification, de modification et de suppression
concernant les données qui le concernent personnellement. Ce droit peut étre exercé par voie postale aupres
de Aerial Dan’S, ou par voie électronique a I’adresse email suivante : aerialdans@gmail.com ou dans la
Rubrique « Contact » en précisant votre demande dans 1’objet et le corps du message.



mailto:aerialdans@gmail.com

Article 12 : PROPRIETE INTELLECTUELLE

Tout le contenu du site internet du studio ou de ses pages sur les réseaux sociaux, incluant marques, logos,
graphisme, photos, textes, vidéos est la propriété de ses auteurs. Toute copie de ces différents éléments sur
tout support, en dehors de celle faite & I’usage personnel et exclusif du copiste, est passible de poursuites
judiciaires. Toute reproduction de ces différents éléments, méme partielle, est interdite sans 1’accord écrit de
leurs auteurs. Cette reproduction, par quelque procédé que ce soit, constitue une contrefagon sanctionnée par
les articles L.3335-2 et suivants du Code de la propriéte intellectuelle. Pour toute demande, contactez Aerial
Dan’S.

Article 13 : LIENS HYPERTEXTE

Le site internet du studio peut offrir des liens choisis et commentés vers d’autres sites ou d’autres ressources
disponibles sur Internet. Néanmoins, Aerial Dan’S ne peut engager sa responsabilité quant a ces liens
hypertextes. Les risques liés a leur utilisation incombent & I’internaute, qui doit se conformer a leurs
conditions d’utilisation. De méme, le gestionnaire de réservation en ligne est un service sécurisé externe au
site. Celui-ci est utilisé avec succes par de nombreuses structures sportives. Toutefois Aerial Dan’S ne peut
garantir le fonctionnement sans faille de ce gestionnaire. Aucune incrustation du site internet du studio dans
un autre site internet n’est autorisée.

Avrticle 14 : QUESTIONS ET SUGGESTIONS

Dans le but de toujours améliorer ses prestations, Aerial Dan’S encourage vivement le client a formuler toute
question, suggestion ou remarque concernant le fonctionnement du studio ou le déroulement des cours.
L’équipe se rend disponible pour y répondre.

Article 15 : LITIGES

Les présentes conditions sont régies par les lois frangaises. Toute contestation ou litige qui pourrait naitre de
Iinterprétation ou de 1’exécution de celles-ci relévent de la compétence de la Chambre de Commerce et
d’Industrie de Bordeaux. Le réglement de contentieux éventuels, se fait en francais.

Avrticle 16 : MODIFICATION DES CONDITIONS GENERALES
Aerial Dan’S se réserve la possibilité d’adapter ou de modifier les présentes conditions générales, en veillant
a toujours respecter 1’équilibre des droits et obligations entre Aerial Dan’S et le client.

Date de mise a jour des présentes conditions genérales : 07 Aolt 2023, par la Directrice du studio, Sara
Danjou



